Allgemeine Geschaftsbedingungen

fur den Online-Shop unter der URL https://broadsidetechnologies.com/
betrieben von

BROADSIDE COMPUTER SOFTWARE TRADING L.L.C
The Exchange Tower

Office G06-74

Business Bay

Dubai

United Arab Emirates

Vertreten durch General Manager:
Robert Hofmann

E-Mail: mail@broadsidetechnologies.com
Telefonnummer: +971 (0) 58 517 30 72

-im Folgenden: Anbieter -

1.Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten nach ihrer Einbeziehung, dies geschieht durch die
Bestatigung, dass der ,,Kunde“ diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) erhalten, gelesen und verstanden
hat. AuBerdem bestatigt der Kunde, dass er Unternehmer im Sinne des § 14 BGB ist. Diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Vertragsschlisse Uber den Erwerb von Waren, Dienstleistungen oder
sonstigen Gutern (nachfolgend ,Waren®“) im Online-Shop unter der o.g. URL in ihrer zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses giiltigen Fassung. Diese AGB gelten ausschlieBlich. Abweichende AGB des Kunden werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, der Anbieter stimmt diesen ausdricklich zu.

2.Vertragsschluss

2.1 Die Angebote im Online-Shop stellen eine unverbindliche Aufforderung des Anbieters an die Online- Shop-
Besucher zur Abgabe eines Angebots zum Erwerb der im Shop angebotenen Waren dar (invitatio ad offerendum).

2.2 Die Bestellung der Digitalprodukte/rechtsverbindliche Bestellung der Leistung unserer digitalen Produkte/
Ware(n) erfolgt Uber das Online-Bestellformular des Anbieters, bei gleichzeitiger Bestatigung der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB). Durch einen Klick auf ,Jetzt Kaufen“ nebst Zahlung gibt der Kunde ein verbindliches
Vertragsangebot betreffend die Anfertigung des ausgewahlten digitalen Produkts ab. Der Vertragsschluss erfolgt,
indem der Anbieter das Angebot des Kunden, der gerade bezahlt hat, annimmt, den Vertragsschluss in Schrift- oder
Textform (z.B. per E-Mail) bestatigt (Auftragsbestatigung) und diese Auftragsbestatigung dem Kunden zugeht. Mit der
Auftragsbestatigung erhalt der Kunde Zugang zum digitalem Produkt/ einen entsprechenden Link.

Nach dem Klick auf den Link in der Bestatigungsmail erhalt der Kunde die Moglichkeit zur Eingabe aller abgefragten
Pflichtinformationen und dem Durchlaufen aller anderen verpflichtenden Schritte im Fertigungsprozess. Das
ausgewahlte digitale Produkt kann durch das Betatigen eines Buttons am Ende des Formulars final erstellt werden.
Der Kunde hat vor Generierung des finalen PDF die Mdglichkeit, seine Eingaben mittels eines Vorschau-PDF auf
Richtigkeit zu prifen. Seine Bestatigung erfolgt, indem der Kunde im letzten Schritt die Richtigkeit seiner Eingaben
bestatigt und per Klick das finale PDF erstellt. Unsere digitalen Produkte kdnnen auch aus technischen Griinden dem
Kunden erst nach Vollzahlung zur Verfligung gestellt werden.

2.3 Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung (also Eingabe der fur die Zahlung notwendigen personlichen Daten und
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dem Ausflllen aller Pflichtfelder betreffend das Unternehmen) Uber das Online-Bestellformular des Anbieters kann
der Kunde seine Eingaben Uberprifen und jederzeit Uber die Ublichen Tastatur-, Maus-, Touch- oder sonstigen zur
Verfugung stehenden Eingabefunktionen korrigieren. Dartuber hinaus werden alle Eingaben vor der verbindlichen
Abgabe der Bestellung noch einmal in einem Bestatigungsfenster angezeigt und kdénnen auch dort mittels der
Ublichen Tastatur-, Maus-, Touch- oder sonstigen zur Verfugung stehende Eingabefunktionen korrigiert werden.

2.4 Der Anbieter wird den Vertragstext nach dem Vertragsschluss speichern und dem Kunden in Textform (z. B. per
E-Mail) Ubermitteln. Eine dartberhinausgehende Zuganglichmachung des Vertragstexts durch den Anbieter erfolgt
nicht. Sofern der Einkauf tGber ein Kundenkonto im Online-Shop erfolgt ist, kann der Kunde seine Bestellungen und
die damit verbundenen Bestelldaten dort einsehen.

2.5 Der Vertragsschluss erfolgt in deutscher Sprache.

3.Widerrufsrecht (nur) fur Verbraucher

Verbrauchern steht bei auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen und bei Fernabsatzvertragen
grundsatzlich ein Widerrufsrecht zu. Der Kunde versichert, Unternehmer im Sinne des § 14 BGB zu sein, weshalb er
kein Widerrufsrecht hat.

4.Zahlung, Verzug

4.1 Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Online-Shop aufgefiihrten Preise. Diese Leistung ist gemaB den
geltenden Steuerbestimmungen der Vereinigte Arabischen Emirate von der Mehrwertsteuer befreit. Uber die zur
Verfugung stehenden Zahlungsmaoglichkeiten wird der Kunde im Online-Shop des Anbieters informiert.

4.2 Ist Zahlung per Kredit- oder Debitkarte vereinbart, wird der Kaufpreis sofort nach Vertragsschluss fallig.

4.3 Die Zahlung erfolgt Gber unseren Dienstleister ,,Stripe“.

5.Eigentumsvorbehalt

Das gekaufte digitale Produkt bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises (geistiges) Eigentum des
Anbieters.

6.Lieferung und Selbstbelieferungsvorbehalt

6.1 Vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen erfolgt die Bereitstellung per Bereitstellung des Produktes als PDF-
Download. Die geltenden Lieferzeiten sind dem Online-Shop zu entnehmen.

7.Gewahrleistung

Es gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mangelgewahrleistung.

8.Haftung und Freistellung

8.1 Der Anbieter haftet unbeschrankt: fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters oder einer vorsatzlichen oder
fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des Anbieters beruhen;

fir Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters oder auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erflllungsgehilfen des
Anbieters beruhen.
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8.2 Der Anbieter haftet beschrankt auf das 3-fache des vom Kunden gezahlten Produktpreises:

Wenn der Anbieter fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht verletzt, ist dessen Haftung auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden beschrankt, sofern nicht gemaB vorstehendem Absatz unbeschrankt gehaftet wird.
Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem Anbieter nach seinem Inhalt zur Erreichung des
Vertragszwecks auferlegt, deren Erfullung die ordnungsgemaBe Durchfihrung des Vertrags uberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaBig vertrauen darf.

8.3 Im Ubrigen ist eine Haftung des Anbieters sowie die Haftung seiner Erfiillungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter
ausgeschlossen.

8.4 Der Kunde stellt den Anbieter von jeglichen Ansprichen Dritter — einschlieBlich der Kosten fur die
Rechtsverteidigung in ihrer gesetzlichen Hohe - frei, die gegen den Anbieter aufgrund von rechts- oder
vertragswidrigen Handlungen des Kunden geltend gemacht werden.

9.Datenschutz

Der Anbieter behandelt die personenbezogenen Daten seiner Kunden vertraulich und im Einklang mit den
gesetzlichen Datenschutzvorschriften. Naheres entnehmen Sie der Datenschutzerklarung des Anbieters.

10.Schlussbestimmungen

10.1 Anwendbar ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, soweit diese
Rechtswahl nicht dazu fihrt, dass ein Kunde mit Sitz in der EU hierdurch zwingenden gesetzlichen Bestimmungen
des Rechts seines Staates, in dem er (auch) niedergelassen ist, entzogen wird. Gerichtsstand ist der Sitz des
Anbieters dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) (Dubai, Vereinigte Arabische Emirate).

10.2 Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts, 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen
oder Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, ist das Gericht am Sitz des Anbieters zustandig, sofern nicht fur die
Streitigkeit ein ausschlieBlicher Gerichtsstand begriindet ist. Dies gilt auch, wenn der Kunde keine Niederlassung

innerhalb der Europédischen Union hat. Der Sitz unseres Unternehmens ist der Uberschrift dieser AGB zu entnehmen.

10.3 Soweit eine Bestimmung dieses Vertrages ungultig oder undurchsetzbar ist oder wird, bleiben die Ubrigen
Bestimmungen dieses Vertrages hiervon unberuhrt.

11.Informationen zur Online-Streitbeilegung / Verbraucherschlichtung

Der Anbieter ist nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren  vor  einer
Verbraucherschlichtungsstelleteilzunehmen.

Unsere E-Mail-Adresse entnehmen Sie der Uberschrift dieser AGB.
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